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S.0.010 MANAGEMENTUL FACILITATILOR. URMARIREA COMPORTARII iN

EXPLOATARE A CLADIRILOR

1. Date despre disciplina/modul

Facultatea CONSTRUCTIIL, GEODEZIE S1 CADASTRU
Departamentul INGINERIE, DREPT SI EVALUAREA IMOBILULUI
Ciclul de studii Il - Master
Programul de studii MPC Managementul proiectelor in constructii
EAI Evaluare si administrare imobiliara
Anul de studii Tip de Categoria | Categoria de | Credite
Semestrul .. . .
evaluare formativa | optionalitate | ECTS
I I S —unitate de | O - unitate de | 4 ppc
E curs de curs 6 EA
specialitate obligatorie
2. Timpul total estimat
Total ore in Din care
Ore auditoriale Lucrul individual
planul de - - - -
e A . Proiect de | Studiul materialului ... o
invdtdmant | Curs | Laborator/seminar . Pregatire aplicatii
an teoretic
120 MPC 20 10 - 40 50
180 EAI 20 30 40 90

3. Preconditii de acces la disciplinid/modul

Conform planului de

invatamant

Cunoasterea disciplinelor din domeniul sistemului managementului
calitatii constructiilor. Determinarea caracteristicilor si indicatorilor de
calitate ale constructiilor. Sistem de management: Operarea cu
fundamente stiintifice, ingineresti si ale informaticii; sistemul de
management n activitatea de constructii.

Conform competentelor | Operarea cu fundamente stiintifice, ingineresti si ale informaticii.

4. Conditii de desfasurare a procesului educational pentru

Curs

Pentru prezentarea materialului teoretic in sala de curs este nevoie de proiector
si calculator, tabla, creta, marker, internet

Laborator/seminar | Studentii vor analiza studii de caz si vor aplica cunostintele in realizarea tezei

de masrer.

5. Competente specifice acumulate

EAI CG 3. Elaborarea de proiecte profesionale
CG 4. Utilizarea tehnologiilor noi la dezvoltarea proiectelor
CG 5. Realizarea activitatii de cercetare

MPC CG 5. Realizarea activitatii de cercetare

CP 13. Proiectarea sistemelor de management
CP 15. Managementul proiectelor in constructii
CP 16. Managementul afacerilor in constructii



http://www.utm.md/

6. Obiectivele disciplinei/modulului

Obiectivul general

familiarizarea studentilor cu principiile bazate pe rezultatele cercetarilor
stiintifice, adaptate schimbarilor de pe piatd, si cu cerintele principale de
mentenantd a cladirilor, in vederea asigurarii resursei umane pentru sectorul de
facility management din R. Moldova

Obiectivele
specifice

formarea abilitatilor, deprinderilor de aplicare a metodelor de evaluare si
apreciere a sistemului de management al facilitatilor, invitarea de combinare a
metodelor cantitative (precum analiza probabilitdtii, inferenta statistica,
optimizarea si modelarea matematicd) cu abilitatile mai “soft” de comunicare.

7. Continutul disciplinei/modulului

8. Tematica activitatilor didactice

Numarul de

ore

Tematica cursurilor

1. Managementul facilitatii cladirilor

2. Prevederi legale privind modul de expertizare a cladirilor

N

3. Prevederile seriei de standarde nationale SM EN ISO 41011; SM EN ISO
41012; SM SR EN 15221 (pe parti) ,,Managementul facilitatilor”.

N

4. Inventarierea tehnica a cladirilor si urmarirea comportarii in exploatare.

5. Examinarea starii tehnice a cladiri

6. Urmadrirea comportarii in timp a constructiilor

7. Urmarirea comportarii in timp a constructiilor

8. Intretinerea si urmarirea comportarii in timp a cladirilor

9. Mentenanta cladirilor si instalatiilor aferente acestora

10. Mentenanta cladirilor si instalatiilor aferente acestora

11. Implementare a politicii de sanatate, sigurantd si de mediu

12. Plan de mentenanta a cladirilor

13. Programe de intretinere si monitorizare
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Tematica lucririlor de laborator

programul

MPC

EAI

1. Clasificarea constructiilor.

1

2

2. Aplicarea prevederilor actelor legislative la efectuarea expertizarii cladirilor..

1

2

3. Aplicarea prevederilor standardelor nationale SM EN ISO 41011; SM EN ISO
41012; SM SR EN 15221 (pe parti) ,,Managementul facilitatilor”.

1

3

4. Reconstructia cladirilor de locuit in vederea extinderii duratei de exploatare a
cladirilor, lichidarea uzurii morale si fizice, sporirea nivelului de confort si a
standardului locuintei prin ameliorarea starii tehnice si echiparea apartamentelor.

5. Examinarea starii tehnice a partilor cladirii si elementelor constructive ale
acesteia

6. Perioadele la care se efectueaza verificarile periodice pe baza unui un program
de urmdrire in timp a constructiei.

7. Activitatea de urmarire a comportdrii constructiillor prin observarea si
inregistrarea unor aspecte, fenomene si parametri ce pot semnala modificéri ale
capacitatii constructiei de a indeplini cerintele fundamentale.

8. Compararea costurilor cu beneficiile ca un efort indreptat spre obtinerea de
"beneficii" de utilizare pe termen lung a echipamentelor, in urma aplicarii unor
politici eficiente de intretinere i marketing.

9. Stabilirea prioritatilor la efectuarea lucrarilor de intretinere. Depistarea
defectelor ale fatadelor cladirilor si a structurii.




10. Mentenanta instalatiilor cladirilor. Instalatii sanitare. Instalatii termice de - 2
incalzire, ventilare, climatizare. Instalatii electrice.

cladirilor rezidentiale, comerciale sau institutionale precum complexe rezidentiale,
mall-uri, cladiri de birouri, centre de afaceri, parcuri logistice, hale industriale,
hoteluri, scoli, spitale, centre comerciale etc

11. Protectia si siguranta utilizatorilor clddirilor. Factori sociali, de mediu si - 2
economici in asigurarea durabilitatii mediului construit.
12. Procedura de mentenantd a tuturor sistemelor, instalatiilor si echipamentelor - 1

13. Cerinte privind dezvoltarea programelor de mentenantd i monitorizare. - 1

Total

10 30

9. Referinte bibliografice

Principale

1. Legea nr. 187 din 14.07.2022 cu privire la condominiu;

2. Legea nr. 75/2015 cu privire la locuinte;

3. Codul civil nr. 1107/2002;

4. Legea cadastrului bunurilor imobile nr. 1543/1998;

5. Legea nr. 282/2023 privind performanta energetica a cladirilor;

6. H.G. nr. 382 din 24.04.1997 Regulamentul privind urmarirea comportérii in exploatare,
interventiile 1n timp si postutilizarea constructiilor;

7. Hotarare de Guvern Nr. 329 din 23.04.2009 pentru aprobarea Regulamentului cu privire la
atestarea tehnico-profesionala a specialistilor cu activitati in constructii.

8. Hotéararea Guvernului Nr. 111 din 12.02.2014 Regulament privind inventarierea tehnica si
pasaportizarea blocurilor locative construite.

9. SM EN ISO 41001:2018 Managementul facilitatilor. Sisteme de management. Cerinte cu
indrumari pentru utilizare;

10. SM EN ISO 41011:2018 Managementul facilitatilor. Vocabular;

11. SM EN ISO 41012:2018 Managementul facilitatilor. Indrumari pentru procesul de
aprovizionare strategic si de elaborare a acordurilor;

12. SM CEN ISO/TR 41013:2021 Managementul facilitatilor. Domeniu de aplicare, concepte-
cheie si beneficii;

13. SM EN ISO 41014:2021 Managementul facilitatilor. Elaborarea unei strategii de
management al facilitatilor;

14. SM EN ISO 41015:2023 Managementul facilitatilor. Influentarea comportamentelor
organizationale pentru rezultate imbunatatite;

15. SM EN ISO 41018:2022 Managementul facilitatilor. Elaborarea unei politici de
management a facilitatilor;

16 SM EN 15221-3:2015 Managementul facilitdtilor. Partea 3: Ghid referitor la calitate in
managementul facilitatilor;

17 SM EN 15221-4:2015 Managementul facilitdtilor. Partea 4: Taxonomie, clasificare si
structuri ITn managementul facilitatilor;

18 SM EN 15221-5:2015 Managementul facilitatilor. Partea 5: Ghid referitor la procesele din
managementul facilitatilor;

19 SM EN 15221-6:2015 Managementul facilitatilor. Partea 6: Masurarea suprafetelor si
spatiului Tn managementul facilitatilor;

20 SM EN 15221-7:2015 Managementul facilitatilor. Partea 7: Recomandari pentru analiza
comparativa a performantei.

Suplimentare

1. Legea nr. 163/2010 privind autorizarea executdrii lucrarilor de constructie.

2. Legea Nr. 92/2014 cu privire la energia termicd si promovarea cogenerarii.

3. Legea nr. 354/2004 cu privire la formarea bunurilor imobile.

4. Legea nr. 29/2018 privind delimitarea proprietatii publice.

5. Hotarirea Guvernului nr.175 din 23 februarie 2016 Regulament privind modul de efectuare
a cercetarii tehnico-sanitare a locuintelor pentru recunoasterea lor ca fiind inutilizabile pentru
locuit, precum si modul de folosire, reamenajare sau demolare.




10. Evaluare

Periodica . e . -
Ep 1 Ep 2 Curenta Studiu individual Proiect/teza Examen
15% 15% 15% 15% - 40%

Standard minim de performanta:

Prezenta si activitatea la prelegeri, seminare;

Obtinerea notei trecdtoare de ,,5” la fiecare evaluare curenta si activitate individual;
Demonstrarea in lucrarea de examinare finala a cunoasterii notiuni de baza, principiilor de evaluare, tipurilor

de valori, modului de aplicare a metodelor de evaluare a bunurilor imobile




